7 февраля 2025 года в актовом зале администрации МО Северский район прошел обучающий семинар «О совершенствовании делопроизводства, работе с обращениями граждан и передаче документов на хранение в архив».
Так же одним из важных был рассмотрен вопрос о порядке работы виртуальной приемной на официальных сайтах администраций городских и сельских поселений в период до 30 марта 2025 года и на перспективу в соответствии Федеральным законом от 28 декабря 2024 года №547-ФЗ «О внесений изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее- №547-ФЗ), вступающим в силу с 30 марта 2025 года.
На обучающем семинаре до пользователей сайта городских и сельских поселений доведена информация об изменениях в законодательстве согласно №547- ФЗ, направление гражданином обращения в электронном виде возможно только с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), иной информационной системы государственного органа или органа местного самоуправления либо официального сайта государственного органа или органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих идентификацию и аутентификацию граждан.


